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INTRODUCCION

A cuatro anos después de la crisis sanitaria causada por el COVID-19, es importante hacer
balance sobre el comportamiento de algunas variables importantes dentro del Mercado
Laboral en Puerto Rico. En el inicio de la pandemia el mercado de empleo fue duramente
impactado, las medidas de restricciones impuestas por el gobierno promoviendo el
distanciamiento social para contener el virus y el temor al contagio, resulté en el cierre de
muchos centros de trabajo. Lo que tuvo como efecto la pérdida de miles de empleos,
reduccion de horas trabajadas y disminucion en los salarios.

En respuesta a la reduccién de la actividad econdmica causada por la pandemia, el gobierno
federal promulgd medidas fiscales como: la Ley Coronavirus Aid, Relief, and Economy
Security Act 2020 “CARES”, Continued Assistance for Unemployed Workers Act 2020 “CAA”
y el American Rescue Plan Act 2021, entre otras, que mitigaron los efectos econémicos y
abonaron a la recuperacion. En la medida que la situacion de salud mejord, se observé que
el mercado de empleo, la actividad comercial y el consumo de bienes y servicios
comenzaron a despuntar. Otro factor que contribuy6 a atenuar la contraccion en el empleo lo
fue el ofrecimiento de servicios en linea mediante plataformas digitales, el impulso de la
actividad virtual trajo nuevos avances en cuanto al uso de la tecnologia lo que a su vez
contribuyé a un aumento en el trabajo remoto.

En la serie de datos que se presentan a continuacién, se podra observar como varios de los
principales indicadores del mercado laboral en Puerto Rico, han vuelto a los valores
prevalecientes e incluso algunos de ellos estan por encima del periodo previo de la pandemia
del coronavirus. Con el propésito de presentar cual ha sido el comportamiento del empleo,
salarios, solicitudes de desempleo, datos demograficos de los desempleados en Puerto Rico
durante la pandemia, analizar y observar los cambios en torno a estas variables
importantes ,se redactd este informe: ANALISIS DE EMPLEO Y SALARIOS CUBIERTOS, POR
SECTORES INDUSTRIALES Y RECLAMACIONES DE SEGURO POR DESEMPLEO ANTES, DURANTE, Y
DESPUES DEL COVID-19.

Este informe expone las fluctuaciones del empleo cubierto en Puerto Rico y muestra el
comportamiento en los sectores industriales durante el periodo que comprende antes y
durante la pandemia del Covid-19 en comparacién con los datos del afio natural 2023. En la
primera parte del informe se presentan datos estadisticos revisados del Censo Trimestral de
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CONT. INTRODUCCION

Empleo y Salarios Cubiertos, que nos permite analizar el empleo cubierto por sector
industrial en el que se puede observar aquellas industrias que han recuperado el empleo,
cuales crecieron durante el periodo de la pandemia del COVID-19 y cuales aun no se han
recuperado. También facilita el analisis de los cambios en salarios y observar los sectores
industriales que presentan las principales variaciones. Ademas, la informacion del Censo
Trimestral de Empleo y Salarios permite el analisis sobre la cantidad de unidades o
establecimientos operando en Puerto Rico, sus cambios y el impacto por industria.

En la segunda parte del informe se analizan los datos de las reclamaciones sobre los
beneficios pagados de Seguro por Desempleo. Igualmente, se observa en detalle el
Informe ETA 203 que presenta las caracteristicas de los individuos que radicaron
reclamaciones al Seguro por Desempleo en la semana que incluye el dia 12 de cada mes.
Lo mencionado anteriormente permite observar el comportamiento entre los diversos

grupos que componen los reclamantes de Seguro por Desempleo.

El periodo analizado comprende del afio 2019 al 2023. Tomando como punto inicial el afio
natural 2019 periodo pre-pandemia, lo que permite observar como se encontraba el
empleo entes del COVID, la informacion del afio 2020 como el periodo pico en la baja de
empleo, causado principalmente por el periodo de expansion de la pandemia y los datos
del afno 2023, como periodo pos-pandemia. A continuacién se presenta en cifras una
comparacién de algunas variables seleccionadas durante el periodo bajo estudio.




ESTADISTICAS RELEVANTES SOBRE LA RECUPERACION

Empleo Asegurado Ano Promedio 2023 versus 2020

2023 2020 Cambio
937,796 831,228 Neto

106,568

Empleo Asegurado Aho Promedio 2023 versus 2019

2023 2019 Cambio

937,796 873,559 Neto
64,237

Unidades Promedio 2023 versus 2020

Cambio
Neto

7,717

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos
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Cont.

ESTADISTICAS RELEVANTES SOBRE LA RECUPERACION

Crecimiento Salarial

Salario Promedio Salario Promedio
Anual Semanal

2023 $33684  $648 ¢

g +13.9%
2020 $ 29,575 $569 *

Industrias con el Mayor Aumento en Empleo en el
Ano 2023 respecto al Ano 2020

Alojamiento y Servicios
Servicios de Administrativos y Comercio
Alimentos Desperdicios Sélidos al Detal

24,070 13,953 13,646

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos
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Cont.

ESTADISTICAS RELEVANTES SOBRE LA RECUPERACION

Las 5 Industrias con Mayor Empleo Promedio en

Puerto Rico
1. Comercio al Detal 131,465 1. Administracion Publica 122,235
2. Administracion Publica 122,562 2. Comercio al Detal 117,819

3. Serv. de Salud y Asistencia Social 97,844 | | 3. Serv. de Salud y Asistencia Social 89,631

4. Alojamiento y Serv. de Alimentos 87,482 4. Servicios Educativos 76,946

5. Manufactura 82,888 5. Manufactura 73,842

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos

Reclamaciones de Seguro por Desempleo
Ano Promedio 2023 versus 2020

2023 2020
8,882 107,356

Cambio Neto

98,474

Reclamaciones Reclamaciones
Promedio Promedio

Fuente: Departamento del Trabajo Federal, Informe Anual ETA 203
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l. Unidades, Empleo y Salarios Cubiertos

De los informes trimestrales sometidos por los patronos cubiertos por la Ley de Seguridad de
Empleo de Puerto Rico, se obtienen datos estadisticos que son utilizados como base de
muestreo para las distintas encuestas y estudios que se realizan en el Negociado de
Estadisticas del Trabajo del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. Este es el caso
de las variables presentadas en este informe especial, el cual incluye las variables de empleo
cubierto, salarios anuales, salarios semanales y el numero de unidades o establecimientos. El
empleo cubierto es el numero total de trabajadores que devenga un salario de patronos
cubiertos por la Ley de Seguridad de Empleo, incluye cualquier servicio rendido para un
patrono a cambio de un salario. Los establecimientos se clasifican de acuerdo con la
actividad industrial principal realizada, utilizando el manual de clasificacion (NAICS, por sus
siglas en inglés).

El salario anual promedio se obtiene dividiendo el salario anual entre el empleo anual. El
salario semanal se obtiene dividiendo el salario anual promedio entre 52 semanas.

Empleo

Para el ano natural 2023 el empleo promedio cubierto en Puerto Rico fue de 937,796.
Reflejando un aumento de 106,568 empleos al compararlo con el empleo promedio en el afio
natural 2020 (831,228). Cuando lo comparamos con el empleo promedio del afio natural
2019, se observa un aumento de 64,237 con un 7.4 por ciento de cambio. Lo que evidencia
no solo una recuperacion del empleo perdido por efecto de la pandemia, si no que ha
superado los niveles de empleo registrado antes de la pandemia.

Empleo por Sector Industrial

Como se muestra en la Grafica 1, los cinco sectores industriales con mayor concentracién de
empleo en el ano natural 2023 son los siguientes: Comercio al Detal 131,465; Administracion
Publica 122,562; Servicios de Salud y Asistencia Social 97,844; Alojamiento y Servicios de
Alimentos 87,482 y Manufactura 82,888.

Durante el afno 2020, la mayoria de los sectores industriales experimentaron pérdida de
empleo como efecto directo de la pandemia del COVID-19. A continuacion se presentan,
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algunos de los que reportaron mayor disminucion en el empleo entre los afios 2019-2020:
Alojamiento y Servicios de Alimentos fue la industria con mayor reduccién de empleo durante
este periodo, experimentando una baja de 11,423 en el empleo. Comercio al Detal es el
segundo sector industrial en orden de reduccion en el empleo, reportando 7,818 empleos
menos. Le siguid Servicios Educativos mostrando una merma de 6,649. El cuarto lugar lo
ocupod Servicios Administrativos y Desperdicios Solidos con una pérdida de 6,054. La quinta
industria que reportd disminucion en empleo fue Servicios de Salud y Asistencia Social con
2,989.

Tabla 1 Empleo Promedio
Cambio
Sectores Industriales 2019 2020 2021 2022 2023 2023-2020 2023-2019
Absoluto Porcentual|Absoluto Porcentual
Todas las Industrias 873,559 831,228 874,312 919,962 937,796| 106,568 12.8 | 64,237 7.4
Agricultura, bosque, caza y pesca 9,224 8,537 8,517 8,542 7,966 -571 -6.7 -1,258 -13.6
Mineria 535 555 620 647 643 88 15.9 108 20.2
Electricidad, Agua y Gas 8,173 8,190 7,847 7,498 7,737 -453 -5.5 -436 -5.3
Construccién 26,836 26,222 29,315 32,738 34,796 8,574 327 7,960 29.7
Manufactura 74,747 73,842 76,404 81,415 82,888 9,046 12.3 8,141 10.9
Comercio al por Mayor 30,278 29,921 31,554 33,116 33,206 3,285 11.0 2,928 9.7
Comercio al Detal 125,637 117,819 127,554 130,269 131,465| 13,646 11.6 5,828 4.6
Transportacién y Aimacenamiento 21,058 19,437 20,742 22,370 23,570 4133 21.3 2,512 11.9
Informacion 16,959 15,798 15,487 16,558 14,986 -812 -5.1 -1,973 -11.6
Finanzas y Seguros 29,267 30,112 29,878 30,275 31,943 1,831 6.1 2,676 9.1
Bienes Raices, Renta o Arrendamiento 14,364 13,985 14,522 15,736 15,786 1,801 12.9 1,422 9.9
Servicios Profesionales y Técnicos 33,978 34,155 36,641 40,019 40,400 6,245 18.3 6,422 18.9
Gerencia de Compafias y Empresas 15,001 14,732 15,745 16,549 17,515 2,783 18.9 2,514 16.8
Servicios Administrativos
y Desperdicios Solidos 74,641 68,587 77,548 84,787 82,540] 13,953 20.3 7,899 10.6
Servicios Educativos 83,595 76,946 77,546 80,938 82,487 5,541 7.2 -1,108 -1.3
Servicios de Salud y Asistencia Social 92,620 89,631 92,973 97,003 97,844 8,213 9.2 5,224 5.6
Arte, Entretenimiento y Recreacidn 4,476 3,564 4,270 4,914 5,731 2,167 60.8 1,255 28.0
Alojamiento y Servicios de Alimentos 74,835 63,412 73,271 81,957 87,482 24,070 38.0 12,647 16.9
Otros Servicios Excepto Adm. Publica 15,050 13,538 14,971 16,023 16,246 2,708 20.0 1,196 79
Administracion Publica 121,797 122,235 118900 118,607 122,562 327 0.3 765 0.6

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos

En 2023, las industrias que experimentaron mayor aumento de empleo al compararse con el
afo natural 2020 fueron las siguientes: Alojamiento y Servicios de Alimentos con 24,070
empleos; Servicios Administrativos y Desperdicios Solidos 13,953; Comercio al detal 13,646;
Manufactura 9,046 y Construccion con 8,574. En términos porcentuales las industrias: Arte,
Entretenimiento y Recreacion (60.8%); Alojamiento y Servicios de Alimentos (38.0%) y
Construccion (32.7%) son las tres que registraron los mayores cambios porcentuales.

En cambio, se observa que hay sectores industriales que presentan reduccién en el empleo
promedio durante el periodo de estudio (2019-2023). Las disminuciones se reflejaron en los
siguientes sectores: Informacion (1,973); Agricultura, Bosque, Caza y Pesca (1,258);
Servicios Educativos (1,108) y Electricidad, Agua y Gas (436). De estas industrias que no
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alcanzan los niveles de empleo pre-pandémico, Agricultura, Bosque, Caza y Pesca tiene la
mayor reduccion en términos porcentuales con (13.6%).

Salarios

Los salarios totales pagados en Puerto Rico para el afo natural 2023 ascienden a
$31,588,644,257, reflejan un aumento de $7,004,978,987 cuando se compara con el afio
natural 2020 ($24,583,665,270). Mientras, al ser comparado con el afio 2019 muestra un
aumento de $6,736,687,890, cuando en ese afio el salario total se registré en
$24,851,956,367.

Como se observa en la Tabla 2, el salario anual promedio por trabajador en Puerto Rico para
el afio natural 2023 fue de $33,684. Refleja un aumento de $4,109 al compararse con el afio
2020. Mientras, que al compararse con el afio 2019 ($28,449) muestra un alza de $5,235.

Tabla 2 Salario Anual Promedio
Cambio
Sectores Industriales 2019 2020 2021 2022 2023 2023-2020 20232019
Absoluto Porcentual{Absoluto Porcentual
Todas las Industrias $28,449 $ 29,575 $ 30,535 $32,011 $33,684 | $4,109 13.9 | $5,235 18.4
Agricultura, bosque, caza y pesca 10,942 11,820 13,269 14,497 15,621 3,801 32.2 4,679 42.8
Mineria 23,392 26,077 26,813 27,689 29,767 3,690 14.2 6,375 27.3
Electricidad, Agua y Gas 41,107 44,397 41,735 49,066 48,847 4,450 10.0 7,740 18.8
Construccién 24,448 23,572 25,317 27,183 29,817 6,245 26.5 5,369 22.0
Manufactura 39,436 39,833 40,035 41,390 43,269 3,436 8.6 3,833 9.7
Comercio al por Mayor 41,752 42,485 44,353 44,367 46,134 3,649 8.6 4,382 10.5
Comercio al Detal 19,989 21,313 22,968 23,967 25,105 3,792 17.8 5,116 25.6
Transportacion y Aimacenamiento 34,961 38,667 38,881 38,463 40,217 1,650 4.0 5,256 15.0
Informacion 38,900 41,149 44,278 44,484 46,105 4,956 12.0 7,205 18.5
Finanzas y Seguros 46,255 47,844 50,561 52,658 53,805 5,961 125 7,550 16.3
Bienes Raices, Renta o Arrendamiento 26,401 26,253 28,095 29,565 31,472 5,219 19.9 5,071 19.2
Servicios Profesionales y Técnicos 43,236 44,947 46,337 48,636 51,577 6,630 14.8 8,341 19.3
Gerencia de Compafiias y Empresas 52,811 53,939 54,334 56,102 64,109 10,170 18.9 11,298 214
Servicios Administrativos
y Desperdicios Sélidos 18,212 18,559 18,981 20,640 22,089 3,530 19.0 3,877 21.3
Servicios Educativos 29,698 30,214 30,063 32,244 34,210 3,996 13.2 4,512 15.2
Servicios de Salud y Asistencia Social 28,490 29,633 30,438 31,937 34,045 4,412 14.9 5,555 19.5
Arte, Entretenimiento y Recreacion 23,844 24,597 26,004 27,785 29,857 5,260 214 6,013 25.2
Alojamiento y Servicios de Alimentos 14,544 13,350 15,904 17,335 18,738 5,388 404 4,194 28.8
Otros Servicios Excepto Adm. Publica 21,427 21,899 23,338 24,828 26,567 4,668 21.3 5,140 24.0
Administracion Publica 29,736 30,588 32,685 34,942 35,344 4,756 15.5 5,608 18.9

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos

Salarios por Sector Industrial

Las tres industrias con los salarios anuales promedio mas altos pagados en el ano 2023
fueron los siguientes: Gerencia de Compaiiias y Empresas $64,109; Finanzas y Seguros
$53,805 y Servicios Profesionales y Técnicos $51,577.
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Al analizar los cambios en salarios con respecto al tiempo pico de la pandemia (2020), las
industrias con el mayor cambio absoluto fueron: Gerencia de Compafiilas y Empresas
$10,170; Servicios Profesionales y Técnicos $6,630 y Construccion $6,245. Por otro lado,
cuando se analiza el porciento de cambio, se observa resultados distintos e interesantes. Las
tres industrias con mayor porciento de cambio fueron las siguientes: Alojamiento y Servicios
de Alimentos con 40.4 porciento; Agricultura, Bosque, Caza y Pesca 32.2 porciento y
Construccion 26.5 porciento.

En contraste, cuando se compara con el periodo previo a la pandemia (2019), entre las
industrias con mayor cambio absoluto se puede mencionar las siguientes: Gerencia de
Compaiiias y Empresas $11,298; Servicios Profesionales y Técnicos $8,341 y Electricidad,
Agua y Gas $7,740. De otra parte, Agricultura, Silvicultura, Caza y Pesca con 42.8 porciento;
Alojamiento y Servicios de Alimentos con 28.8 porciento y Mineria con 27.3 porciento se
presentaron como las industrias con mayor por ciento de cambio durante los cinco afios que
cubre este estudio.

Unidades

Como se observa en los resultados presentados en la Tabla 3, durante el afio natural 2023
hubo un total de 54,125 establecimientos o unidades de empleo cubierto en Puerto Rico. Lo
que refleja un incremento de 7,717 unidades al compararlo con el aio natural 2020, el cual
fue de 46,408. Cuando se compara con el aio natural 2019, en donde el numero de unidades
fue de 45,713, se observa un aumento de 8,412. Resultados que muestran crecimiento en las
unidades en Puerto Rico mas alla de la pandemia del COVID-19, superando los numeros de
éstos en el periodo pre-pandemia.

Unidades por Sector Industrial

En el afo natural 2023, las industrias con el mayor numero de unidades fueron: Comercio al
Detal 9,730; Servicios de Salud y Asistencia Social 8,303; Servicios Profesionales y Técnicos
6,495; Alojamiento y Servicios de Alimentos 5,942; Otros Servicios excepto Gobierno 3,841y
Construccion 2,872.

Los cinco sectores industriales en Puerto Rico que reflejaron mayor cambio en unidades o
establecimientos con respecto al afo natural 2020 son las siguientes: Servicios Profesionales
y Técnicos 1,464 con un porciento de cambio de 29.1%, Alojamiento y Servicios de Alimentos
1,314 o el 28.4%, Comercio al Detal con 1,178 o el 13.8%, Servicios de Salud y Asistencia
Social con 758 o el 10.0% y Construccion con 643 unidades adicionales o el 28.8% de
cambio.
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Tabla 3 Unidades

Cambio
Sectores Industriales 2019 2020 2021 2022 2023 2023-2020 2023-2019
Absoluto Porcentual[Absoluto Porcentual
Todas las Industrias 45,713 46,408 49,197 51,640 54,125 7,717 16.6 8,412 18.4
Agricultura, bosque, caza y pesca 1,768 1,529 1,578 1,637 1,675 146 9.5 -93 -5.3
Mineria 41 41 39 38 38 -3 -7.3 -3 -7.3
Electricidad, Agua y Gas 139 146 178 153 161 15 10.3 22 15.8
Construccion 2,080 2,229 2,450 2,637 2,872 643 28.8 792 38.1
Manufactura 1,857 1,890 2,010 2,139 2,240 350 18.5 383 20.6
Comercio al por Mayor 2,083 2,125 2,228 2,316 2,391 266 125 308 14.8
Comercio al Detal 8,497 8,552 9,063 9,360 9,730 1,178 13.8 1,233 14.5
Transportacion y Aimacenamiento 1,114 1,115 1,186 1,236 1,287 172 154 173 15.5
Informacion 529 543 570 588 600 57 10.5 71 13.4
Finanzas y Seguros 1,568 1,608 1,746 1,783 1,791 183 114 223 14.2
Bienes Raices, Renta o Arrendamiento 1,532 1,562 1,650 1,712 1,808 246 15.7 276 18.0
Servicios Profesionales y Técnicos 4,659 5,031 5,496 6,024 6,495 1,464 29.1 1,836 394
Gerencia de Compaiiias y Empresas 170 166 165 170 169 3 1.8 -1 -0.6
Servicios Administrativos
y Desperdicios Solidos 1,828 1,808 1,934 2,018 2,104 296 16.4 276 15.1
Servicios Educativos 841 848 890 926 966 118 13.9 125 14.9
Servicios de Salud y Asistencia Social 7,471 7,545 7,754 8,008 8,303 758 10.0 832 111
Arte, Entretenimiento y Recreacion 474 467 499 535 573 106 22.7 99 20.9
Alojamiento y Servicios de Alimentos 4,521 4,628 5,067 5,545 5,942 1,314 284 1,421 314
Otros Servicios Excepto Adm. Publica 3,358 3,358 3,483 3,629 3,841 483 14.4 483 14.4
Administracion Publica 1,292 1,329 1,323 1,239 1,178 -151 -11.4 -114 -8.8

Fuente: Negociado de Estadisticas, Programa Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos

Al comparar los resultados del aino 2023 con respecto al afo natural 2019 se observan los
mismos cinco sectores con aumento en unidades que mostraron crecimiento durante la
pandemia. Estos son: Servicios Profesionales y Técnicos 1,836 con un porciento de cambio
de 39.4%, Alojamiento y Servicios de Alimentos 1,421 o el 31.4%, Comercio al Detal con
1,233 o el 14.5%, Servicios de Salud y Asistencia Social con 832 o el 11.1% y Construccion
con 792 unidades adicionales o el 38.1% de cambio. EI mayor porciento de cambio reflejado
durante los cinco afios de este estudio lo obtuvieron los sectores de Servicios Profesionales y
Técnicos (39.4%), Construccion (38.1%) y Alojamiento y Servicios de Alimentos (31.4%).

A diferencia de lo observado en los sectores industriales con aumento en unidades, en la
Tabla 3 también se puede observar los sectores que se encuentran por debajo de la cantidad
de unidades que tenian en el afio 2019. La disminucién en unidades se registré en los
siguientes sectores: Administracion Publica (114), Agricultura, Bosque, Caza y Pesca (93),
Mineria (3) y Gerencia de Compainias (1).
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Il. Reclamaciones y Caracteristicas de los
Reclamantes de Seguro por Desempleo

La Ley Num.74 de 21 de junio de 1956, segun enmendada, conocida como Ley de Seguridad
de Empleo de Puerto Rico, se establece con el propdsito de promover la seguridad de
empleos facilitando las oportunidades de trabajo por medio del mantenimiento de oficinas
publicas de empleo y proveer para el pago de compensacion a personas desempleadas por
medio de acumulacion de reservas. El Seguro por Desempleo se establece bajo el amparo de
esta ley, es una medida remediativa, que provee compensacidén temporal por la pérdida de su
empleo, sin haber cometido ninguna falta que provoque su salida del empleo.

Durante la emergencia del COVID-19, el gobierno tanto federal como estatal, promulgaron
varias medidas fiscales importantes de alivio y recuperacion en 2020 y 2021 para apoyar la
economia y aliviar las dificultades. En ese contexto, algunas de las ayudas para los
desempleados aprobadas fueron las siguientes: Compensacion por Desempleo de
Emergencia Pandémica, conocida en inglés como (Pandemic Emergency Unemployment
Compensation o PEUC); Compensacion Federal por Desempleo Pandémico, conocida en
inglés como, (Federal Pandemic Unemployment Compensation o FPUC); Compensacién por
Desempleo para Trabajadores con Ingresos Mixtos, conocido en inglés como (Mixed Earners
Unemployment Compensation o MEUC); Asistencia por Pérdidas de Salarios, conocido en
inglés como (Lost Wages Assistance o LWA), programa de asistencia con fondos federales y
estatales dirigidos por la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias conocida en inglés
como (FEMA), fue un beneficio suplementario para los participantes de desempleo; y el
programa de beneficios paralelos a los ya existentes llamado Asistencia de Desempleo
Pandémico, conocido en inglés como (Pandemic Unemployment Assistance o PUA), proveyo
beneficios por desempleo a individuos que no eran elegibles para recibir compensacién de
Seguro por Desempleo ni sus beneficios extendidos.

A continuacion, se presentan datos estadisticos sobre el total de las reclamaciones
semanales realizadas por los individuos durante el periodo bajo estudio (2019-2023) en los
programas de beneficios de Seguro por Desempleo y demas programas suplementarios
antes mencionados. Esta informacion permitird seguir el rastro de indicadores del mercado de
trabajo durante este periodo de tiempo, especificamente le dara una vision mas amplia de
como se comporto el grupo de desempleados.
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Para facilitar la comprension de la informacidn recopilada, y continuar con la secuencia del
periodo de analisis sobre los indicadores del mercado laboral enmarcadas en este informe,
se presentan las solicitudes de Seguro por Desempleo a partir del aino 2019 como periodo
previo a la Pandemia del COVID-19, continuando con el aio 2020 periodo donde inicia y se
desarrolla la pandemia, y comparando con los anos subsiguientes 2021, 2022 en donde la
incidencia del COVID-19 fue disminuyendo y las personas comenzaron a reintegrase a sus
centros de trabajo. Finalmente, se presentan los datos del afo 2023. Mediante esta
informacién podra observar las fluctuaciones en el numero de reclamaciones, el
comportamiento en los distintos grupos de solicitantes de desempleo y sus caracteristicas
durante el periodo de la pandemia y como se ha dado el proceso de recuperacion.

A. Reclamaciones Semanales de Seguro por Desempleo

Una reclamacion inicial significa una solicitud realizada por un individuo desempleado para
una determinacion de elegibilidad basica para el programa de Seguro por Desempleo. Al
analizar las reclamaciones iniciales en Puerto Rico durante el periodo que comprende este
estudio, se observa del inicio de la pandemia un continuo amento en las reclamaciones. Para
la semana terminada el 28 de diciembre de 2019 (antes de la pandemia) el numero reportado
fue de 1,013 reclamaciones iniciales. En la semana del 21 de marzo de 2020, inicio del
periodo de confinamiento como medida de prevencién de contagio del COVID-19, el numero
de reclamaciones fue de 20,148. Al compararlo con la semana del 28 de diciembre 2019, se
observa un incremento de 19,135 reclamaciones. En la semana del 28 de marzo de 2020, el
numero de reclamaciones iniciales fue de 45,13. Cuando se compara con la semana del 28
de diciembre de 2019, se observa un aumento de 44,124. En la semana del 4 de abril de
2020 la cifra de reclamaciones iniciales ascendié a 66,236, reflejando un aumento de 65,223
cuando comparamos con el 28 diciembre de 2019. Convirtiéndose en la semana con mayor
reclamaciones iniciales reportadas durante el afo 2020 y en todo el periodo pandémico.

Reclamaciones Iniciales de Seguro por Desempleo-no ajustado estacionalmente
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Por otro lado, en la semana terminada el 30 de diciembre de 2023 fecha del cierre de este
informe se registro un total de 1,884 reclamaciones. Cuando se compara con las reclamaciones
en la semana terminada el 4 de abril de 2020 (66,236) se observa una significativa reduccion en
solicitudes de 64,352 .

Las reclamaciones continuas se refieren a cuando un individuo que ya es elegible y fue
aprobada su solicitud, presenta reclamaciones por cada semana que continle desempleado,
hasta un maximo de 26 semanas. La semana que termind el 27 de junio de 2020, fue la semana
con mas reclamaciones continuas con 229,039. Al compararla con la semana que cerr6 el 28 de
diciembre de 2019, fecha como referente de periodo prepandémico, hay un aumento
significativo de 211,845 solicitudes. Se destacan los meses de junio y julio de 2020 como los
que registraron el numero mas alto de individuos reclamando Seguro por Desempleo, el cual se
mantuvo en un promedio de 203,000 reclamaciones. Por otro lado, si se compara con la fecha
de cierre que comprende el periodo de estudio en este informe, 30 de diciembre de 2023, se
puede observar una marcada reduccion de 227,155 solicitudes.

Reclamaciones Continuas de Seguro por Desempleo-no ajustada estacionalmente
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B. Caracteristicas de los Reclamantes Semanales de

Seguro por Desempleo

Las Caracteristicas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo brinda informacién relevante
sobre los individuos o reclamantes que radican solicitudes de Seguro por Desempleo. La fuente
de informacion utilizada es el Informe ETA 203 que prepara el Negociado de Seguridad de
Empleo e incluye caracteristicas demograficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo,
tales como: Género, Edad, Industria de Procedencia y Ocupacion. Su analisis permite a los
responsables de la formulacién de politica publica y planificacion econémica tomar decisiones
mas informadas y crear soluciones efectivas que fomenten la creacién de empleo y apoyo a los
ciudadanos en busca de empleo.
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En los ultimos treinta anos, la pandemia
del COVID-19, es el evento que generdé la
mayor cantidad de solicitudes de Seguro
por Desempleo, con 107,356 solicitudes
promedio para el afio 2020.

Comprende el periodo de tiempo
con mas reclamaciones promedio
de Seguro por Desempleo durante
la pandemia del COVID-19.

De acuerdo con todos los meses que
junio comprende el estudio, junio 2020 es
2020 el mes con mayor numero de

licitud dio de benéfici
Puntos por  desempleo  con 320,213
reclamaciones.
de
y 4
Interes

Del promedio de solicitudes
radicadas durante el afio 2020, la
mayor cantidad de reclamaciones
sometidas por desempleo regular,
pertenecen al género masculino.

De acuerdo con el mes de mayor nhumero de
reclamaciones junio 2020, el grupo de edad
entre 25 a 34 anos, es el que presenta mayor
numero de reclamaciones promedio de
Seguro por Desempleo durante la pandemia,
reportando 82,818 reclamaciones.

El sector industrial de Alojamiento y Servicios
de Alimentos, se convierte en el grupo con
mayor numero de reclamaciones promedio
durante junio 2020 con 20,076 solicitudes.
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Caracteristicas de los
Desempleados Asegurados por

Género

De los cinco afos que comprende el informe, el afo
2020 reportdé un promedio anual de 107,356
reclamaciones. Lo convierte en el afo con la mayor
cantidad de reclamaciones de Seguro por Desempleo
reportadas durante este periodo y en décadas. El
incremento surge como resultado del cierre temporal de
los lugares de trabajo a causa de la pandemia del
COVID-19. En los afios subsiguientes, el numero de
reclamaciones promedio de seguro por desempleo fue
disminuyendo gradualmente a 15,548 en 2021; 7,644 en
2022 y 8,882 en 2023. Las reclamaciones promedio en
el ano 2023 estuvieron 98,474 por debajo de lo
reportado en 2020 y unas 4,446 por debajo de las
reportadas en 2019, afo previo a la pandemia. En
diciembre de 2019, el numero de reclamaciones
promedio de Seguro por Desempleo fue de 12,407.
Cuando se compara con abril de 2020, tiempo en que se
comienza a reflejar la pérdida de empleo por el cierre
total, aumentaron en 90,282 solicitudes. Al compararse
con diciembre de 2023, el numero de reclamaciones de
seguro por desempleados refleja una disminucién de
6,813. Al cierre de este informe, diciembre de 2023
refleja una cantidad menor de reclamaciones que los
numeros prevalecientes antes de la pandemia. Cuando
se analiza la variable de reclamaciones por género, para
el afio natural 2020 se observa que el mayor numero de
reclamaciones promedio fueron realizadas por el género
masculino con el 52% del total de las reclamaciones.
Especificamente, durante los meses de mayo a agosto
de 2020, los varones reportaron la mayor cantidad de
reclamaciones. Sin embargo, durante los cinco anos del
estudio, son las féminas las que predominaron en el
numero de reclamaciones de Seguro por Desempleo.

Seccién de Analisis del Mercado Laboral

Tabla 4

Periodo

ene - 2019
feb - 2019
mar - 2019
abr - 2019
may - 2019
jun - 2019
jul - 2019
ago - 2019
sep - 2019
oct- 2019
nov - 2019
Dic - 2019
ene - 2020
feb - 2020
mar - 2020
abr - 2020
may - 2020
jun - 2020
jul - 2020
ago - 2020
sep - 2020
oct - 2020
nov - 2020
Dic - 2020
ene - 2021
feb - 2021
mar - 2021
abr - 2021
may - 2021
jun - 2021
jul - 2021
ago - 2021
sep - 2021
oct - 2021
nov - 2021
Dic - 2021
ene - 2022
feb - 2022
mar - 2022
abr - 2022
may - 2022
jun - 2022
jul - 2022
ago - 2022
sep - 2022
oct - 2022
nov - 2022
Dic - 2022
ene - 2023
feb - 2023
mar - 2023
abr - 2023
may - 2023
jun - 2023
jul - 2023
ago - 2023
sep - 2023
oct - 2023
nov - 2023
Dic - 2023

Hombres Mujeres

Género
Total
11,290 5,901
11,352 6,100
11,483 6,125
11,479 6,087
10,865 5,703
14,885 6,462
17,606 7,292
14,998 6,947
14,822 7,033
14,852 7,143
13,902 6,871
12,407 6,174
16,870 7,315
14,556 6,927
14,078 6,044
102,689 50,586
223,600 118,561
320,213 173,279
288,347 154,461
169,143 88,658
75,088 36,851
28,003 12,445
19,989 8,232
15,698 6,573
16,036 7,009
20,727 9,477
11,472 5,175
11,431 5,158
14,589 6,657
20,613 8,656
23,498 9,432
20,792 8,943
15,582 6,887
13,676 6,138
10,299 4,613
7,865 3,508
7,957 3,528
5,942 2,777
6,163 2,937
2,844 1,334
5,965 2,859
5,759 1,952
6,720 2,264
9,955 4,340
4,614 2,075
12,430 5,923
18,151 9,202
5,230 2,397
12,323 6,026
6,408 3,335
7,656 4,023
4,379 2,206
8,644 4,296
7,684 2,801
15,767 5,654
13,905 6,036
6,399 2,875
11,993 5,378
5,836 2,683
5,594 2,568

5,389
5,252
5,358
5,392
5,162
8,423
10,314
8,051
7,789
7,709
7,031
6,233

9,555
7,629
8,034
52,103
105,039
146,934
133,886
80,485
38,237
15,558
11,757
9,125
9,027
11,250
6,297
6,273
7,932
11,957
14,066
11,849
8,695
7,538
5,686
4,357
4,429
3,165
3,226
1,510
3,106
3,807
4,456
5,615
2,539
6,507
8,949
2,833

6,297
3,073
3,633
2,173
4,348
4,883
10,113
7,869
3,524
6,615
3,153
3,026

Fuente: Departamento del Trabajo Federal
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Gréafica 1

Reclamaciones de Seguro por

Desempleo, junio 2020
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Fuente: Departamento del Trabajo Federal

*Informacién No Disponible
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Caracteristicas de los
Desempleados
Asegurados por Grupo
de Edad

Cuando se analiza la caracteristica de
distribucién por edad de los solicitantes de
Seguro por Desempleo durante los cinco
anos que comprende el estudio (2019-
2023), se observa que junio 2020 fue el
mes con mayor numero de reclamaciones.
Utilizando ese periodo como referente se
observa, que el grupo de edad de 25 a 34
anos, fue el que reporté el mayor numero
de reclamaciones de desempleo con
82,818 solicitudes promedio. Al cierre de
este informe este grupo reflejo 1,468
reclamaciones, unas 81,350 reclamaciones
menos. Por otro lado, el grupo de jévenes
entre las edades entre 16 a 24 afos de
edad componen el 16.8 por ciento del total
de las solicitudes en junio 2020 (53,774),
mientras que en diciembre 2023 reportaron
564 o 10.1 por ciento de las reclamaciones.
El grupo con 65 afos o mas, registraron la
cantidad menor de solicitudes con 10,156
reclamaciones durante junio 2020 y unas
170 en diciembre 2023. Al analizar el
segmento de reclamaciones radicadas por
personas de 60 afios o0 mas, éstas forman
el 7.3 por ciento de las solicitudes promedio
en junio 2020. Este grupo representa el 8.8
por ciento del total de las reclamaciones
sometidas al cierre del periodo que
comprende el informe (diciembre, 2023).
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Caracteristicas de los Desempleados
Asegurados por Industria

Tabla 5 2023 2020 Cambio
Categoria Industrial diciembre junio junio junio-junio  junio-dic
Total 5,594 7,684 320,213 -312,529 -314,619
Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 106 112 1,114 -1,002 -1,008
Mineria 4 2 64 -62 -60
Electricidad, Agua y Gas 22 17 18 -1 4
Construccion 525 392 7,255 -6,863 -6,730
Manufactura 720 597 6,765 -6,168 -6,045
Comercio al Por Mayor 115 98 2,774 -2,676 -2,659
Comercio al Detal 480 395 15,097 -14,702 -14,617
Transportacion y Aimacenamiento 83 235 2,788 -2,553 -2,705
Informacion 119 135 2,099 -1,964 -1,980
Finanzas y Seguros 105 101 1,457 -1,356 -1,352
Bienes Raices, Renta o Arrendamiento 57 54 2,398 -2,344 -2,341
Servicios Profesionales y Técnicos 215 245 4,273 -4,028 -4,058
Gerencia de Compaiiias y Empresas 41 22 269 -247 -228
Servicios Administrativos y Desperdicios Sélidos 1,069 2,077 9,960 -7,883 -8,891
Servicios Educativos 358 1,640 6,937 -5,297 -6,579
Servicios de Salud y Asistencia Social 382 341 8,330 -7,989 -7,948
Arte, Entretenimiento y Recreacion 42 22 1,716 -1,694 -1,674
Alojamiento y Servicios de Alimentos 329 237 20,076 -19,839 -19,747
Otros Servicios, Excepto Administracion Publica 108 111 3,741 -3,630 -3,633
Administracion Publica 264 294 1,693 -1,399 -1,429
Informacién no disponible 450 557 221,389 -220,832 -220,939

Fuente: Departamento del Trabajo Federal

Los datos recopilados en la Tabla 5 permiten observar el nimero de reclamaciones de Seguro
por Desempleo por industria. EI mes de junio se convierte en el mes con mayor incremento en el
numero de reclamaciones por industria durante el aino 2020. Utilizando ese mes como referente,
Alojamiento y Servicios de Alimentos presenta el mayor numero de solicitudes de desempleo
con 20,076 reclamaciones. Le siguen: Comercio al Detal 15,097; Servicios Administrativos y
Desperdicios Solidos con 9,960; Servicios de Salud con 8,330 y Construccion con 7,255. Estas
fueron las cinco industrias con mayor numero de solicitudes de desempleo durante el periodo de
pandemia. Por otro lado, cuando se comparan las reclamaciones de junio 2023, el mayor
cambio absoluto lo registré la industria de Alojamiento y Servicios de Alimentos con una
reduccion de 19,839, seguido de Comercio al Detal con una disminucién en reclamaciones de
14,702. Un panorama similar en reduccion de reclamaciones se presenta en el mes de
diciembre de 2023. Lo que representa una dramatica reduccion en las reclamaciones en dos de
las industrias mas impactadas durante el periodo de pandemia del COVID-19.
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Caracteristicas de los
Desempleados
Asegurados por Ocupacion

Gréfica 2
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Fuente: Departamento del Trabajo Federal

Cuando se analiza la categoria ocupacional, se observan cambios en las reclamaciones de
desempleo por ocupacion que se presentaron durante el afo 2020, tiempo que marco el
inicio y desarrollo de la pandemia. Como se observa en la Grafica 2, los cinco grupos
ocupacionales que reportaron el mayor numero de solicitudes durante el afno 2020 son los
siguientes: Preparacion y Servicio de Comidas 6,091; Ventas y Ocupaciones Relacionadas
5,763; Oficina y Apoyo Administrativo 5,346; Produccion 3,743 y Servicios Educativos y
Adiestramiento 3,717. Se utiliza junio 2020 como referencia, por ser el mes que se mostrd
con el mayor numero de solicitudes durante el tiempo que comprende este informe, segun se
ha explicado antes. Tres afos mas tarde en junio 2023, se aprecia una marcada reduccion
en reclamaciones en todos los grupos de ocupaciones. También se puede observar en la
Grafica 2, que el sector de Servicios Educativos y Adiestramientos a junio 2023, reporté la
mayor cantidad de solicitudes de desempleo con 1,024 reclamaciones. No obstante, aunque
registr6 el mayor niumero de reclamaciones, esta unas 2,693 solicitudes por debajo de lo
reportado en junio 2020.
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CONCLUSIONES

Al repasar lo expuesto en este informe, se observa una mejoria en la mayoria de las

variables analizadas. Algunas de ellas, no solo recuperaron el impacto causado por la

pandemia, sino que han superado los indices que exhibian en el periodo pre pandemia afno
natural 2019.

*

Seccion de Analisis del Mercado Laboral

El empleo asegurado en el afio natural 2023 registré 937,796 empleos, presentando
una recuperacion en relacion al empleo perdido durante el ano natural 2020. Incluso,
muestra unos 64,237 empleos adicionales de lo que se tenia antes de la pandemia
(2019).

En el afio natural 2023, algunos de los principales sectores industriales que han
impulsado el aumento en el empleo con relacién al afio natural 2019 son las siguientes:
Alojamiento y Servicios de Alimentos, Manufactura, Construccién, Servicios
Administrativos y Desperdicios Sélidos, Servicios Profesionales y Técnicos, y Comercio
al Detal. En la industria de la construccién se aprecia con crecimiento al presentarse
como la industria con el mayor cambio porcentual (29.7%).

Por otro lado, los sectores de Agricultura, Bosque, Caza y Pesca; Electricidad, Agua y
Gas; Informacion y Servicios Educativos muestran niveles de empleo por debajo de lo
reportado en el ano natural 2019.

La variable de salarios también se presenta con balance positivo. Al revisar los cinco
anos que comprende este informe, el salario anual promedio se observa también con
incrementos de forma consecutiva. Desde $28,449 como salario anual promedio en el
ano 2019, hasta $33,684 en 2023. Lo que representa un porciento de cambio de 18.4%
con respecto al 2019. La industria con mayor cambio porcentual en salario anual
promedio lo fue Agricultura, Bosque, Caza y Pesca con 42.8%.

Otra variable que se presenta con buen panorama es el total de unidades o
establecimientos. En términos generales hay un aumento neto de 8,412 unidades
adicionales en 2023 con respecto al afio natural 2019. Servicios Profesionales y
Técnicos, es el sector con mayor participacion en ese incremento.
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+ Las reclamaciones de Seguro por Desempleo durante el tiempo de pandemia,
experimentaron un alza atipica. Se registraron cifras de personas desempleadas jamas
vistas en Puerto Rico como ha sido discutido previamente. En la medida que la situacién
sanitaria se atenud, comenzaron a disminuir la reclamaciones iniciales por desempleo. Al
momento del cierre de esta informe se mantienen por debajo de los niveles que se
encontraban en el afno 2019.

Las medidas fiscales promulgadas por el gobierno ayudaron a mitigar la contraccion
economica causada por la pandemia, permitiendo la recuperacion del empleo mas rapido de
lo esperado y sumar nuevas oportunidades.

En virtud de lo expuesto y en un contexto de recuperacion, segun las fuentes de informacion
consultadas para este analisis, el desempefo de algunas variables vinculadas al mercado de
empleo demuestran un balance positivo en el afio natural 2023 respecto de lo observado en
el ano natural 2019 y 2020. En particular, lo relacionado con la recuperacion del empleo
cubierto, empleo por sectores industriales y otros indicadores como se ha discutido
previamente.
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